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Para resolver un problema de negocio, no se
trata solo de “mirar”, se trata de “ver”. Usted
necesita tener la vision para no sélo comprender
que a veces la respuesta obvia es la mejor,

sino también que necesita la experiencia para
crear soluciones verdaderamente unicas que

no tienen por qué encajar en el modelo de
consultoria tradicional.

Este es el enfoque que aportamos a cada
proyecto. La idea de “talla unica” no vale para
todo el mundo, hay que utilizar planteamientos
originales con argumentos firmemente basados
en la realidad de los negocios.

¢ Esta preparado para una nueva perspectiva?



WE SEE THINGS

FIRST »

Orange queria alinear sus diferentes canales
de venta europeos para mejorar la eficiencia 'y
facilitar el despliegue de nuevas promociones en

cada uno de los paises.

Esto le permitiria actuar rapidamente en
respuesta a cambios en las condiciones del
mercado, mientras que también adquiriria una
extensa perspectiva de la actividad de todas sus

operaciones europeas.

Esto no era una tarea simple, ya que los sistemas
existentes habian evolucionado localmente para
dar cobertura a las necesidades especificas de

cada pais.

Trabajando estrechamente con cada sede, Atos
Consulting lo primero que determiné fueron los
requisitos del negocio y después propuso una
solucién antes de implementarla pais por pais.

Con la transformacién en curso, Orange esta
ahora bien posicionada para dirigirse al mercado
con una serie de ofertas estratégicas basadas en
la comprension real de lo que sus clientes quieren
-respaldado por una informacién actualizada
sobre el éxito de cada campaiia.

Ademas, ahora es mucho mas facil y mas
efectivo, en términos de costes, implementar
nuevas soluciones de Tl, ya que la compania esta
trabajando con un unico sistema integrado para
todo el negocio.



Laurent Gervais, Socio, Francia



“Resolver los problemas de nuestros clientes es solo una
parte del desafio. Antes de poder hacerlo, necesitamos
comprender realmente el motor de su negocio, los retos
a los que se enfrentan en la actualidad y los obstaculos
que se interponen en su camino hacia el éxito. Sélo con
un claro panorama de la situacion podemos avanzar para
desarrollar soluciones que satisfagan plenamente sus
expectativas”.

Jaime Abuin Venzala, Director, Espaiia
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Icanes. No es un problema de consultoria

toqps los dias. Disefar un programa de apoyo

n sistema robusto para la administracion ol
anes es el tipo de proyecto que pone a

s limites de la consultoria. Se necesito

proporcionando una base sélida para un cambio
duradero que permitira a algunas de las naciones
mas antiguas de Europa comenzar a construirse
un nuevo y brillante futuro.

El éxito del proyecto en la mejora de la
efectividad de la policia, tribunales, prisiones y
inisterios del gobierno central en sélo tres afios
ado la concesion del prestigioso



Jane Worner, Consultor Ejecutivo,
Reino Unido



“Definir un sistema de esta indole requeria un cambio
radical en la manera de enfocar el proyecto. Por
supuesto, necesitabamos el conocimiento técnico
adecuado, pero también mirar con cierta distancia
para poder contemplar el problema desde una nueva
perspectiva, con el fin de disefhar una solucion que
realmente fuera diferente del resto”.

Jan Willem van Lummel,
Consultor Principal, Paises Bajos
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Con mas de cien empleados en continua
itinerancia cada dia, Vitens queria conseguir
que fueran tan productivos y eficientes con sus
ordenadores portatiles como si estuvieran en la
propia oficina.

Esto no se habia hecho nunca antes utilizando
software SAP y requeria una intensa colaboracién
que reconociera las dificultades de desarrollar un
sistema de vanguardia.

El éxito de una prueba de concepto seguida de
unas pruebas en real, garantizaron una suave
transicion hacia el nuevo sistema.

La unificacion de los procesos corporativos cre6
un vinculo fluido entre el personal de campo y

la oficina -aumentando la eficiencia un 30 por
ciento.




Acerca de Atos Origin

Atos Origin es una compania internacional de servicios de tecnologias de la
informacion. Su objetivo es transformar la vision estratégica de sus clientes en
resultados mediante una mejor utilizacion de soluciones de consultoria, integracion de
sistemas y outsourcing. La companhia emplea 50.000 profesionales en 40 paises, y su
facturacion anual es de 5.800 millones de euros. Atos Origin es partner tecnoldgico
mundial para los Juegos Olimpicos, y sus clientes son grandes companias
internacionales de todos los sectores de actividad. Atos Origin cotiza en el mercado
Eurolist de Paris y ejerce sus actividades con los nombres Atos Origin, Atos Worldline
y Atos Consulting. Para mas informacion: www.es.atosorigin.com.

Acerca de Atos Consulting

Atos Consulting, la practica internacional de consultoria de Atos Origin, es un
proveedor lider de servicios de consultoria de negocio, procesos y tecnologia. Con
mas de 2.500 empleados en todo el mundo, su actividad se centra en la entrega
de soluciones probadas y pragmaticas para los mercados de Telecomunicaciones,
Industria, Servicios Financieros y Sector Publico.

ATOS CONSULTING ESPANA
Albarracin 27

28037 Madrid

Spain

Tel: + 34 91 214 95 00
www.es.atosconsulting.com

ATOS CONSULTING BELGICA
Da Vincilaan 5

B-1930 Zaventem

Belgium

Tel: + 322 712 3777
www.atosconsulting.com

ATOS CONSULTING CHINA

5th Floor, Lido Commercial Center
Jichang Road

Beijing 100004

People’s Republic Of China

Tel: + 86 10 6437 6668

ATOS CONSULTING FRANCIA
6/8 Boulevard Haussmann
75009 Paris

France

Tel: + 33 1 73 03 2000
www.atos-consulting.com

ATOS CONSULTING ALEMANIA
Theodor-Althoff-Str. 47
45133 Essen

Germany

Tel: + 49 201 4305 9095
www.atosorigin.de/consulting

ATOS CONSULTING PAISES BAJOS
Papendorpseweg 93C

3528 BJ Utrecht

The Netherlands

Tel: + 31 88 265 88 88
www.atosconsulting.nl

ATOS CONSULTING REINO UNIDO
4 Triton Square

Regent’s Place

London

NW1 3HG

United Kingdom

Tel: + 44 (0) 20 7830 1944
www.atosconsulting.co.uk

Atos, Atos y el simbolo del pez, Atos Origin y el simbolo del pez, Atos Consulting, y el
simbolo del pez solo son marcas registradas a nombre de Atos origin SA. Julio 2008.

www.es.atosconsulting.com



